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				Notfallnummer
			


        
            
    02241 888 110
 (24h erreichbar)
 
Ist ein Stromausfall bekannt?
 Hier können Sie es prüfen:
Stromausfall.de 


        
    

    
        
            
    
				Postanschrift
			


        
            
    Stadtwerke Troisdorf GmbH
 Postfach 1705
 53827 Troisdorf


        
    

    
        
            
    
				Kundencenter
			


        
            
    Stadtwerke Troisdorf GmbH
 Poststr. 105
 53840 Troisdorf
infocenter(at) stadtwerke-troisdorf.de
Montag bis Donnerstag
 7:30 Uhr - 16:30 Uhr
Freitag
 7:30 Uhr - 12:30 Uhr


        
    

    
        
            
    
				Telefonische Kundenberatung
			


        
            
    Tel: 02241 888 444

Montag bis Donnerstag
 7:30 Uhr - 17:00 Uhr 
Freitag
 7:30 Uhr - 15:30 Uhr 
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				Herzlich Willkommen bei den Stadtwerken Troisdorf!
			
Wussten Sie eigentlich, dass hinter  „Energieversprechen“ die Stadtwerke Troisdorf stehen, die ihre Kunden bereits seit über 100 Jahren zuverlässig versorgen? Wir sind stolz auf unsere Historie und daher präsentieren wir uns ab sofort mit unserem Logo und als Stadtwerke Troisdorf auch außerhalb der Stadtgrenzen.


                
            

            
                
            

        

    





        
            
                
                    
    
				Ihr nachhaltiger Strom- & Gasanbieter!
			



                
                    
    
				Deutschlandweit und mit über 100 Jahren Erfahrung
			


                
                    
    Schön das Sie den Weg zu uns gefunden haben. Wussten Sie eigentlich, dass hinter der jungen Marke „Energieversprechen“ die Stadtwerke Troisdorf stehen, die ihre Kunden bereits seit über 100 Jahren zuverlässig versorgen? Früher waren wir nur in der Region aktiv, wo man uns schon lange kennt. Seit einigen Jahren treten wir als Energieversorger auch deutschlandweit unter „Energieversprechen“ auf. Wir sind stolz auf unsere Historie und daher präsentieren wir uns ab sofort mit unserem Logo und als Stadtwerke Troisdorf auch außerhalb der Stadtgrenzen.
Vielleicht ist Ihnen unser Logo ja auch schon begegnet – im Kundenportal oder auf unserer Website. Demnächst ziert es auch Ihre Jahresverbrauchsabrechnung. Das ist aber auch schon alles, was neu für Sie ist. Einzig die Anrede werden wir neben dem Logo noch ändern – versprochen.


                
            

        
    
        
            
                
                    
    
				Berechnen Sie jetzt Ihren umweltfreundlichen Strom-, Gas- oder Wärmetarif
			



                
                    
    	
                    Strom
                
	
                    Gas
                
	
                    Wärmestrom
                

Wie viele Personen leben in Ihrem Haushalt?
-+




 Fertig
                            




Wohnort


Straße


kWh



kWh



Jetzt berechnen

Zweitarifzähler




Wie viele m² hat Ihr Zuhause?









Wohnort


Straße


kWh




Jetzt berechnen



Wie viele Personen leben in Ihrem Haushalt?
-+




 Fertig
                            




Wohnort


Straße


kWh



kWh



Jetzt berechnen

Zweitarifzähler









                
            

        
    
        
            
                
                    
    
				Unsere Produkte - 
			


                
                    
    
				nachhaltig.persönlich.zuverlässig.
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                für Zuhause
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        Erdgas: Saubere Energie zu günstigen Preisen
Wer mit Erdgas heizt und kocht, der entlastet die Umwelt und schont seinen Geldbeutel. Der Grund: Gas hat gute Verbrennungseigenschaften und bietet unter den fossilen Brennstoffen darüber hinaus die günstigste CO2-Bilanz.
 Weitere Top-Vorteile: Nur wenig Platz und vergleichsweise geringe Investitionen sind für den Neukauf einer Gasheizung nötig. Interesse? Wir informieren Sie gerne, vereinbaren Sie einen Termin mit einem unserer ausgewiesenen Energieberater.
 
Hier geht´s zu unseren Erdgas-Tarifen
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                Stabile Energiepreise

            
            
            
                mit unserer Preisgarantie 

            
        


        
            
                    
                        
                            
                        
                    
                
        


        
				Preisgarantie
			
Seit Jahren schon klettert der Strompreis immer weiter nach oben. Und insbesondere die Steuern, Abgaben und Umlagen haben deutlich zugenommen.
Das ist für Kunden sehr ärgerlich, da sie nun schlecht planen können. Wir von den Stadtwerken Troisdor  möchten es so transparent, attraktiv und bequem wie möglich  machen – und setzen daher auf eine Preisgarantie.
Unsere Preisgarantie gibt ihnen Kostensicherheit – nicht nur kurzfristig, sondern langfristig. Das heißt: Den Energiepreis, den sie heute bei uns vertraglich abschließt, können wir ihnen verbindlich sichern.
Eine Einschränkung gibt es dann aber doch, weil wir keinen Einfluss darauf haben: Ändern sich Steuern, Abgaben, Umlagen oder staatlich regulierte Netzentgelte, so müssen wir die Preise in diesem Bereich anpassen. Fix aber ist der Energiekostenanteil – versprochen!
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                Ausgezeichnet mit dem 

            
            
            
                Energiewende Award 
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                Günstige Ökostrom-Tarife

            
            
            
        


        
            
                    
                        
                            
                        
                    
                
        


        Günstiger Naturstrom für Troisdorf und die Region
Schon seit Anfang 2010 haben die Stadtwerke Troisdorf alle Tarife der Haushalts- und Kleingewerbekunden auf Naturstrom umgestellt – ganz ohne Aufpreis. Die nachhaltige Konsequenz: alle Bürger können sich zwischen verschiedenen Naturstrom-Tarifen entscheiden. Durch diese wegweisenden Maßnahmen wird sehr viel  CO2 eingespart. Damit haben die Stadtwerke einen großen Schritt in Sachen Energiewende für Troisdorf und die Region bereits vollzogen. Seit Januar 2021 beziehen wir -  dank Wasserkraft - unseren Naturstrom ausschließlich aus Europa.
 
Hier geht´s zu unseren Ökostrom-Tarifen
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                Zum Download-Center
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                Zusatzschutz
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                Energie für Geschäftskunden
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                Unsere Ansprechpartner sind für Sie da!

            
        


        
            
                    
                        
                    
                
        


        

    



    
    
        
            

            
                

                
            

        

    



                
            

        
    
        
            
                
                    
    Das sind WIR!
 Die Menschen hinter den Stadtwerken Troisdorf



                
                    
    
        
            
    Wir sind nicht gephotoshopt, keine Instagram-Stars und auch keine Runway-Models. Aber wir zeigen unsere Gesichter, weil wir hinter Nachhaltigkeit und Umweltschutz stehen.
 Denn dafür stehen die Stadtwerke Troisdorf!
Klar, wir sind nicht perfekt. Und Greenpeace würde bei uns sicherlich noch einige Verbesserungspotentiale finden. Aber wir verbessern uns jeden Tag und sind fest davon überzeugt, dass jeder seinen eigenen Anteil leisten kann und muss!


        
    

    
        
            
    Die Stadtwerke Troisdorf – ein mittelständisches Unternehmen aus dem Rhein-Sieg-Kreis mit einer über 100-jährigen Tradition. Wir von den Stadtwerken Troisdorf übernehmen Verantwortung für unser Klima und setzen konsequent auf Nachhaltigkeit.
100% zertifizierter Naturstrom ohne Aufpreis ist für uns eine Selbstverständlichkeit. Versprochen!


        
    



                
            

        
    
        
            
                
                    
    
				Warum wir der Richtige Energieversorger für Sie sind!
			



                
                    
    
				Lernen Sie uns - die Stadtwerke Troisdorf - kennen:
			


                
                    
    



                
            

        
    
        
            
                
                    
    
				Berechnen Sie jetzt Ihren umweltfreundlichen Strom-, Gas- oder Wärmetarif
			



                
                    
    	
                    Strom
                
	
                    Gas
                
	
                    Wärmestrom
                

Wie viele Personen leben in Ihrem Haushalt?
-+




 Fertig
                            




Wohnort


Straße


kWh



kWh



Jetzt berechnen

Zweitarifzähler




Wie viele m² hat Ihr Zuhause?









Wohnort


Straße


kWh




Jetzt berechnen



Wie viele Personen leben in Ihrem Haushalt?
-+




 Fertig
                            




Wohnort


Straße


kWh



kWh



Jetzt berechnen

Zweitarifzähler
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Ausgezeichneter Service
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Klimaschonende Tarife
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Über 100 Jahre Erfahrung




            
        

        
            
                
    [image: Photovoltaik Ausbau Regional]
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02241 888 444
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infocenter(at)stadtwerke-troisdorf.de
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Poststr. 105, 53840 Troisdorf
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Notrufnummer 02241 888 110
 (24h erreichbar)




                
            

        

        
            
                
                    
                        
    Strom
Gas 
Wasser
Zusatzleistungen


                    
                

                
                    
                        
    
				Messstellenbetreiber
			


                    
                        
    Zählerstandserfassung
Unsere Ableser


                    
                

                
                    
                        
    Service
Unternehmen
Kundenportal
Karriere


                    
                

                
                    
                        
    
				Netzbetreiber
			


                    
                        
    Baustellen
Online-Planauskunft
Veröffentlichungspflichten
Netzanschlussportal
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